
 
 

Программа конференции  
«Помощь бездомным людям: подходы к ресоциализации» 
 
Дата: 19 ноября 2018 
 
Место проведения: Москва, конференц-зал пространства «Благосфера» (как до-
браться) 
 
Основная тема конференции: ресоциализация бездомных, возможности выхода из 
состояния бездомности 
 
Начало: 10.00 
Начало регистрации на конференции: 9.15 
 
Организатор конференции: МБОО «Ночлежка» 
 
Предварительная регистрация для участия обязательна.  
Чтобы зарегистрироваться, свяжитесь с координатором конференции Алексеем Вар-
сопко (8 911 223 28 30; varsopko@homeless.ru) 
 
Рабочий язык конференции: русский. 
 

 
П р о г р а м м а 

 
 
10.00 
Открытие, информация о порядке проведения, регламенте, 5-минутный ролик о про-
ектах организатора конференции – благотворительной организации “Ночлежка” 
 
10.10 
Доклад 
Наталья Шавлохова, благотворительная организация «Ночлежка» (Санкт-Петербург) 
«Содействие в трудоустройстве подопечных: подходы и практика “Ночлеж-
ки”» 
 
Трудоустройство – один из самых частых запросов к социальным работникам “Ноч-
лежки”.  
В решении этой задачи важен комплексный подход: необходимо удовлетворить не 
только гуманитарные потребности человека и предложить варианты работы из базы 
вакансий – нередко требуется работать с мотивацией клиента, привлекать психолога 
к сопровождению. 

http://blagosfera.space/contacts/
http://blagosfera.space/contacts/
mailto:varsopko@homeless.ru


Ни одна программа по трудоустройству не может быть универсальной. Индивиду-
альный подход – сложный, затратный, но самый продуктивный при сопровождении, 
нацеленном на социализацию человека. 
В 2018 году «Ночлежка» запустила проект по профессиональному обучению без-
домных… 
Подробнее о Консультационной службе «Ночлежки»: https://homeless.ru/projects/732/ 
 
10.45 
Доклад  
Ирина Мешкова, руководитель благотворительных программ РОО «Милосердие» 
(Москва) 
"Социальная реабилитация бездомных: программы православной службы по-
мощи бездомным «Милосердие»" 
 
В настоящее время служба помощи бездомным «Милосердие» реализует в Москве 
несколько экспериментальных программ: «Ферма», «Хостел», «Летний трудовой ла-
герь».  
Все эти программы направлены на исправление деформаций личности, как привед-
ших человека к состоянию бездомности, так и происшедших вследствие длительного 
пребывания человека в состоянии бездомности.  
Цель программ - определить факторы, способствующие восстановлению социаль-
ных и коммуникативных навыков, дееспособности, социальной самостоятельности и 
психического здоровья. 
Все программы вместе – это комплексная многопрофильная поэтапная и при этом 
динамическая система реабилитации бездомных. Она включает в себя работу по 
выявлению и компенсации обстоятельств, приведших к маргинализации человека, 
учитывает различные причины возникновения трудных жизненных ситуаций, степень 
десоциализации, наличие личных ресурсов и подразумевает – что самое главное – 
индивидуальный подход. 
Официальный сайт службы помощи бездомным РОО "Милосердие": 
https://miloserdie.help/sluzhba-pomoshchi-bezdomnym/ 
 
11.20 
Доклад 
Елена Ремнёва, Фонд им.Андрея Рылькова (Москва) 
«Социальная работа ориентированная на клиента. Инструменты придающие 
сил» 
 
Что такое социальная работа, ориентированная на клиента, на каких основных 
принципах она базируется. Как взаимодействовать с людьми, чтобы у них появля-
лось больше возможностей и сил управлять собственной жизнью. Основные инстру-
менты социальной работы, сформулированные сотрудниками Фонда. Инструменты – 
способы взаимодействия с клиентами, которые служат целям придания сил, обрете-
ния человеком собственного достоинства, мотивации на изменения. 
Об организации: http://rylkov-fond.org/ 
 
*********** 
кофе-брейк 

*********** 
 

https://homeless.ru/projects/732/
https://miloserdie.help/sluzhba-pomoshchi-bezdomnym/
http://rylkov-fond.org/


12.10 
панельная дискуссия 
«Медицинская помощь бездомным на улице. Опыт благотворительных проек-
тов Петербурга, Челябинска, Москвы» 
 
участники:  

 Сергей Иевков, проект «Благотворительная больница» (Санкт-Петербург); о 
проекте: https://vk.com/charityhospital) 

 Евгений Косовских, проект «Другая медицина» (Челябинск); о проекте: 
https://vk.com/drugaya_medicina 

 Лана Журкина, «Дом друзей» (Москва); об организации: 
http://www.domdruzej.ru/ 

 
модератор: Мария Седушкина (Samu Social - Москва) 
 
13.05 
Доклад 
Ева Бертран (Samu Social International, Франция, Россия) 
«Система медицинской помощи бездомным людям в Париже» 
 
Устройство медицинской помощи для людей в ситуации социального исключения.   
Медицинское страхование и гарантия бесплатной медицины. 
Учреждения, где бездомные люди могут получить помощь. 
Взаимодействие государственных учреждений и общественных организаций – 
«Группа общественных интересов». 
Опыт работы Samu Social de Paris. 
 
*********** 
обед 

*********** 
 
14.40 
Доклад 
Дмитрий Рогозин, Институт социального анализа и прогнозирования РАНХиГС 
(Москва) 
«Восприятие бездомными внешней заботы. Результаты пилотного социологи-
ческого исследования» 
 
В обществе многие позитивно отзываются о службах поддержки бездомных как ин-
струменте решения проблемы бездомности.  
Но как сами бездомные воспринимают заботу и поддержку? Что они говорят об ор-
ганизациях, её оказывающих? Как отзываются о благотворительных акциях?  
В поисках ответов специалисты-социологи подходили к бездомным, заводили разго-
воры, расспрашивали, провоцировали на рассказы...  
О внешней для бездомных жизни, об адаптивности среды, в которую их приглашают, 
– некоторые выводы из анализа этих рассказов. 
 

https://vk.com/charityhospital
https://vk.com/drugaya_medicina
http://www.domdruzej.ru/


15.15 
панельная дискуссия 
«Гуманитарная помощь. Что дальше?» 
участники: 

 Валентина Матюшина, Отдел по церковной благотворительности и социаль-
ному служению Ижевской епархии Русской Православной Церкви Московского 
Патриархата (Ижевск): http://mercy-izh.cerkov.ru/direction-service/homeless/ 

 Ольга Павлова, Группы социальной помощи при приходе Собора во имя ико-
ны Божией Матери "Неопалимая Купина" в г. Сосновый Бор, Санкт-
Петербургской Митрополии Русской Православной Церкви 

https://vk.com/public157911926 
 
модератор: Андрей Чапаев (МБОО «Ночлежка») 
 
*********** 
кофе-брейк 

********** 
16.25 
Доклад 
Андрей Волков, Движение «Друзья на улице» (в рамках АНО Друзья общины святого 
Эгидия, Москва) 
«Дневной центр "Дом Друзей на улице": интерактивный подход к ресоциали-
зации» 
 
Многофункциональный Дневной центр – удобный формат, чтобы получать разные 
услуги в одном месте. 
Маленький центр вместо большого легче интегрируется в городскую среду. 
Территориальная доступность и простые “правила” для посетителей как новые воз-
можности для ресоциализации. 
Дневной центр как площадка для дестигматизации и новых моделей отношения об-
щества к бездомным, в том числе через личное знакомство, участие в открытых об-
щих мероприятиях, распространение культуры солидарности. 
Подробнее о Движении: https://vk.com/bez_doma  
 
17.00 
Доклад 
Йохан Грассхоф, Диакония Гамбурга 
«Квартира – это ещё не всё, но без квартиры ничего нет. Пути выхода из со-
стояния бездомности на примерах из практики в Гамбурге»   
 
В Гамбурге существует очень широкий и дифференцированный спектр предложений 
и проектов помощи для бездомных людей. 
Дифференциация проектов помощи бездомным людям важна как ответ на ком-
плексный характер конкретной проблемной ситуации. 
Различные пути выхода из состояния бездомности будут показаны на примере двух 
конкретных проектов, которые работают в городе Гамбург и каждый из которых под-
держивает процесс интеграции бездомных людей в обычное общество. 
Уличная работа по поиску и общению с бездомными людьми в качестве низкопоро-
гового метода работы и проект, который предлагает поддерживаемое проживание, 
что позволяет наметить различные перспективы ресоциализации и получать соот-
ветствующее социальное сопровождение. 
  
17.50 - завершение конференции 

https://vk.com/bez_doma


 
 
 
20 ноября 2018 в Москве пройдет конференция «Жизнеустройство людей в 
трудной ситуации, или Как закончить бездомность» 
 
Организатор: Благотворительная организация Каритас 
 
Цель конференции: познакомить  с опытом работы проектов по содействию жиз-
неустройству бездомных людей. 
 
На конференцию приглашаются специалисты из НКО и государственных организа-
ций России,  работающих с людьми в трудной ситуации, а также студентов социаль-
ных профессий и всех заинтересованных людей. 
 
Подробная информация, в том числе как зарегистрироваться: 
https://drive.google.com/open?id=1CPL_6bgMaFHebURNSETntCikW4IM5lmG 
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